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MÁS DE 240 SOCIOS

ESTAR EN FOROS COMO PUNTO DE ENCUENTRO 



� QUÉ HACEMOS

� Servicios al socio

� Completo abanico de servicios basados en metodologí as 
consolidadas, que le aportan madurez y capacidad de  
adaptación a su entorno de negocio.

� Prueba de Contraste
� Asistencia Técnica
� Help-Desk

� Conocimiento � Proponemos una variedad de iniciativas para permane cer a la 
vanguardia del desarrollo de la RSE.

� Investigación de mercados
� Cuadernos
� Formación
� Cursos de Verano
� Encuentros Forética
� Premios
� Foretica.es
� CSR MarketPlace

Gestión de la Responsabilidad Social de las Organiz aciones



QUÉ DICEN LAS INVESTIGACIONES EN RSE. 
Datos del Informe Forética 2008

�Según el Informe 
Forética 2008, sólo 
un 17% de las 
empresas en 
España están 
trabajando en RSE 

� El principal 
caballo de batalla: 
la PYME



En este contexto de crisis…

• Algunos líderes de opinión ponen el énfasis 
en que el origen de la crisis se debe a una 
falta de ética y responsabilidad social por 
parte de diversos agentes económicos. 

• De acuerdo con lo anterior, algunos grupos 
de interés están presionando para 
aumentar la regulación de diversos 
aspectos como la retribución de los directivos, 
el endurecimiento de las
reglas del juego (ética, aspectos laborales,
sociales, ambientales, entre otros),
incrementar la transparencia y el escrutinio 
del sector privado (y público), y reforzar el 
papel de supervisión y fiscalización del
Estado.

AHORA MÁS QUE NUNCA… ÉTICA Y BUEN GOBIERNO 



CÓMO GESTIONAR LA RSE

CINCO IDEAS CLAVE:CINCO IDEAS CLAVE:

� LIDERAZGO
� DIÁLOGO 
� GESTIÓN 
� COMUNICACIÓN
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DIÁLOGO

CÓMO GESTIONAR LA RSE. Diálogo

• El diálogo con las partes 
interesadas ayuda a las 
empresas a identificar las 
implicaciones y el impacto 
de sus operaciones. 

• Ayuda también a 
anticipar y afrontar las 
cuestiones sociales y 
medioambientales que 
pueden afectar a la futura 
competitividad. 
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� CSR Toolbox: La “caja de herramientas” para una Euro pa 
competitiva y sostenible

� Herramientas fruto del trabajo de
20 Laboratorios puestos en marcha
en el marco de la Alianza Europea para 
RSE

� Incluyen guías prácticas, investigaciones, 
recursos online y plataformas de trabajo 
en red y que se engloban en 5 áreas clave 
para la gestión de la Responsabilidad Social:

� Lugar de trabajo integrado
� Capital humano
� Nuevos modelos de negocio 
� Producción y consumo sostenibles
� Comunicación y transparencia

http://www.foretica.es/TOOLBOX

CÓMO GESTIONAR LA RSE. Gestión
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� El modelo propuesto por la norma SGE 21 de Forética  

CÓMO GESTIONAR LA RSE. Gestión

6.1 Alta Dirección

6.2 Clientes

6.3 Proveedores

6.4 Personas  

6.5 Entorno 

Social

6.7 Inversores

6.8 Competencia

6.9 Administración

6.6 Entorno 

ambiental



Vínculos entre RSE y competitividad

� Estructura de costes
� La evidencia de que la RSE reduce costes está en debate.
� Sí hay evidencia del efecto de la dimensión ambiental de la RSE en 

la reducción de costes. 
� Recursos Humanos

� RSE es una palanca de atracción, motivación y retención de 
empleados. 

� Beneficios de las políticas de gestión de la diversidad. 
� La economía del conocimiento incrementa los beneficios de la RSE 

en el ámbito laboral. 
� Perspectiva del consumidor

� Influencia en la estrategia y posicionamiento competitivo
� Evidencia de la demanda de productos responsables
� RSE en compras públicas y cadena de proveedores sector privado

� La importancia de asegurar que los reclamos basados en la RSE 
son creíbles. 
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� Innovación
� Innovación resultante de diálogo con grupos de interés

� Oportunidades de negocio vinculados a retos sociales
� RSE supone crear mejores condiciones de trabajo que redundan en 

mejorar la innovación 

� Riesgo y gestión de la reputación
� Derechos humanos y gestión de riesgos reputacionales
� Cadena de proveedores y gestión de riesgos reputacionales
� Transparencia y reporting

� Mercados financieros
� Vínculo positivo aunque pequeño entre RSE y performance 

financiera
� Inversión socialmente responsable (ISR)

� Incorporación de inversores y analistas

Vínculos entre RSE y competitividad



We're doing this because it's what you want us to do. 
It's also the right thing to do. 

We're calling it Plan A because we believe it's now the only way to do business. 

climate change
reduce waste

safeguard resources
trade ethically

build healthier nation



EMPRESAS CERTIFICADAS: GRAN EMPRESA

1. CIBA VISIÓN
2. FROSST IBÉRICA (GRUPO MSD)
3. GRUPO NORTE
4. METRO DE BILBAO
5. BBK
6. RUBATEC S.A.
7. SANOFI AVENTIS
8. KUTXA
9. ADIF (CIRCULACIÓN)
10. DKV SEGUROS
11. PAVIMENTOS ASFÁLTICOS SALAMANCA
12. CRC OBRAS Y SERVICIOS S.L.
13. CAJA NAVARRA
14. LIMPIEZAS VICTORIA, S.L
15. VICTORIA CEDRES JORGE LIMPIEZA, S.L



EMPRESAS CERTIFICADAS: PYME
1. CONTRATAS Y OBRAS
2. CONSTRUCCIONES LLABRÉS FELIÚ
3. EUROFIRMS ETT
4. FUNDACIÓN SAN JOSÉ ETXE-ALAI
5. LIMPISA GRUPO NORTE
6. PROSINTEL GRUPO NORTE
7. DO MICILIA GRUPO NORTE
8. FORSEL GRUPO NORTE
9. BARNA WORK GRUPO NORTE
10. BLINDADOS GRUPO NORTE
11. SIGNO GRUPO NORTE
12. KAIRÓS, SOCIEDAD COOP DE INICIATIVA SOCIAL
13. CODESPORT, S.A.
14. CRODA OLEOCHEMICALS IB, S.A. (MEVISA SITE)
15. AISLAMIENTOS VASCOS ISOVAS, S.L
16. INTELIGENCIA Y TECNOLOGIA
17. ADVANTIS CORPORATE
18. BEASKOA, ELORRIAGA ETA IRIBAR S.L. 

(TORREZURI)
19. FEDERACIÓN DE COOPERATIVAS AGRARIAS DE 

EUSKADI - EUSKADIKO NEKAZARI 
KOOPERATIBEN FEDERAZIOA 

20. ARDORA, S.A.
21. ARDORA AZUL, S.L.
22. CENTRO SOCIAL VIRGEN DEL PILAR
23. COL. APAREJADORES Y ARQUITECTOS MADRID

24. SOLINGESA
25. SPERIT IT CONSULTING SERVICES, S.L
26. ACEFAT, A.I.E.
27. CESERPI, S.L.
28. FUNDACION PICARRAL 
29. FUNDACIÓN INFORM
30. INICIA FORMACIÓN Y CONSULTORÍA, S.L.
31. SERVAUX GRUPO NORTE
32. FUNDACIÓN GRUPO NORTE
33. ACTIVIDADES Y CAUCES DEL SUR, S.A.L. -

ACSUR
34. BURDINEM
35. LUDOCIENCIA
36. ASSOCIACIÓ SHALOM
37. FORÉTICA
38. FUNDACIÓN ACCIÓN CONTRA EL HAMBRE
39. COOPERATIVA INDUSTRIAL DE OPTICA 

SOCIEDAD COOPERATIVA
40. GRUPO FORMAR-SE
41. FORMAR Y SELECCIONAR, S.L.
42. FORMAR-SE CANARIAS, S.L.
43. FORMAR-SE TRAINING, S.L.
44. FORMAR-SE PROYECTOS, S.L.
45. FORMAR-SE ESTRATEGIAS, S.L.
46. PRISMA GLOBAL
47. CELER SOLUCIONES



DISTRIBUCIÓN SEGÚN TIPO DE EMPRESA

24%

76%

Gran Empresa PYME

Última actualización datos: 19/05/2010



DISTRIBUCIÓN CERTIFICACIONES POR 
SECTORES

CONSULTORÍA 19,35%

CONSTRUCCIÓN 11,29%

SERVICIOS SOCIALES 8,06%

LIMPIEZA 6,45%

INDUSTRIA 4,84%

FARMACÉUTICO 4,84%

TRABAJO TEMPORAL 4,84%

FUNDACIÓN 4,84%

CAJA DE AHORROS 4,84%

SEGURIDAD 3,23%

TRANSPORTE 3,23%

SERVICIOS 3,23%

CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO 
3,23%

QUÍMICA 1,61%

SERVICIOS PROFESIONALES 
1,61%

TELEGESTIÓN 1,61%

COLEGIO PROFESIONAL 1,61%

COOPERATIVA 1,61%

ASEGURADORA 1,61%

EDUCACIÓN 1,61%

ONG 1,61%

ASOCIACIÓN 1,61%

COMERCIALIZACIÓN 1,61%

TRADUCCIÓN 1,61%Última actualización datos: 19/05/2010



MEJORES PRÁCTICAS

CONTRATAS Y OBRAS : http://www.contratasyobras.com/

POSICIONAMIENT
O

Documentación accesible: 
http://www.contratasyobras.com/publicaciones.asp



MEJORES PRÁCTICAS

FUNDACIÓN SAN JOSÉ ETXE ALAI : http://www.etxealai.com/

COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES, ARQUITECTOS 
TÉCNICOS E INGENIEROS DE EDIFICACIÓN DE MADRID: 
http://www.coaatm.es/detalle.aspx?CodContenido=2908 &tipo=11

ACEFAT: http://www.acefat.com/cas/acefat/compromiso.html

FEDERACIÓN DE COOPERATIVAS AGRARIAS DE EUSKADI: 
http://www.euskadi.coop/federacion/index.php?id=es 

EUROFIRMS: http://www.eurofirms.es/esp/index.html

CENTRO SOCIAL VIRGEN DEL PILAR: 
http://www.centrosocialvirgendelpilar.com/



Benchmarking de experiencias 

CÓMO GESTIONAR LA RSE. Comunicación

CSR MarketPlace de 
Forética

Datos edición 2008: 
Cerca de 400 especialistas en RSE
70 soluciones innovadoras de 
RSE de 54 empresas, enmarcadas 
dentro de 12 categorías

Conocer lo que están 
haciendo otras empresas 
en materia de RSE nos 
ayuda a conocer nuestras 
debilidades y fortalezas



Más Información en:

www.foretica.es
foretica@foretica.es


