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LA RED DE EMPRESAS RESPONSABLES

ES un proyecto de investigacion gue persigue
crear una Red Social para que las empresas de
|a region, especialmente PYME sy

Organizaciones|ae EconomiarsSocial; puedan
desarrollar su propio perfil de RSE &
Sostenibilidad, establecer contactos, interactuar
V. mantener una comunicacion multidireccional y
estable con sus grupos de Interes
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» El Circulo

“Virtuoso” de la
RSE

» Hacia una Cultura
Organizativa de
Transparencia y
Sostenibilidad




Opacity Index 2009

Fuente: http://www.kurtzmangroup.com/opacity_index_2009.php
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Increasing Procedural Complexity




“Para cualquier institucion, el flujo de la

Informacion es semejante a un sistema
nervioso central: la efectividad de la
organizacion depende de el.




La capacidad de una organizacion para
competir, solucionar problemas, innovat,
afrontar desafios y lograr objetivos
— Su Inteligencia, si se quiere -

varia en la medida en que la informacion
circula de forma saludable”

(Bennis, Goleman y W. Biederman)




La gestion de RSE esta consolidada en su empresa y planifica
los objetivos y actividades con sus grupos de interes
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Participa en redes sociales y practica el networking
en materia de RSE




La empresa elabora y diftunde memorias de sostenibilidad que
reflejan su triple balance, al menos cada dos afos
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Objetivos del Programa

Crear una Red Social para que las empresas, especialmente
PYME"s y Organizaciones de Economia Social, puedan
desarrollar su propio perfil de RSE & Sostenibilidad,
establecer contactos, interactuar y mantener un dialogo
estable con sus grupos de interés




O|ElIVES ESPECIICOS

1. Promover una transformacion de la cultura empresarial que armonice
la competitividad con la sostenibilidad

2. Habilitar un espacio democratico para la comunicacion en igualdad de
condiciones y oportunidades, que fortalezca las alianzas publico-privadas
y revierta el dialogo en practicas positivas para los intereses comunes

3. Incentivar a las empresas en la practica de la Responsabilidad Social
Empresarial, informando sobre los beneficios que aporta en la gestion de
procesos, sistemas e impactos, y su efecto facilitador para incrementar la

confianza y la transparencia




Objetivos ESpecificos

4. Aplicar la 1+D+iy el uso de la TIC s para disefiar una base estructural y
metodoldgica [E-Learning] del proceso de elaboracion de Memorias de
Sostenibilidad que, partiendo de su caracter voluntario, combine los estandares
internacionales de mayor reputacion, las sefias de identidad del modelo de
competitividad regional, la autorregulacion sectorial y la creatividad individual de
cada empresa

5. Ofrecer a las empresas y organizaciones de economia social de Castilla-La
Mancha asistencia directa para elaborar sus Memorias de Sostenibilidad con la
participacion activa de sus grupos de interés, posibilitar su publicacién y el
intercambio de buenas practicas

6. Incluir transversalmente los elementos necesarios para elaborar planes de
igualdad de empresas de caracter integral para combatir activamente la
discriminacion por razon de sexo, nacionalidad, raza, etnia y cultura, asi como
gestionar positivamente los beneficios de la diversidad




Destinatarios & Ambito de Actuacion
PRIORITARIOS:

v Pyme s

v/ Organizaciones

EMPRESA

de Economia Social

INAIEcios

Clientes, consumidores:y
usuarios

Proveedores
Competidores

Agentes Sociales. AA.PP.
Comunidad local

Vledio ambiente




Actividad & Avance de Resultados

Gilberto Puig, Gerente de Comunicacion de Petrobras




La Red Social de la RSE

Consecuencias dellavance de'las THE s:

El dialogo bilateral ya no es suficiente

Su aplicacion hace posible el dialogo en multiples direcciones y
con muchas personas

Son plataformas altamente democraticas de accesibilidad
universal. Por ello, contribuyen a romper brechas generadas
por la desigualdad

POCOISOSIENIENAEINMUNEeIECIUE]




RSE y Memorias de
Sostenibilidad
Concepto

Ventajas

Autorregulacion Sectorial

E-laborar Memorias de
Sostenibilidad

Dialogo Multistakeholders

Tribuna de Opinion

Glosario A-Z

Fuentes de consulta
Legislacion

Ayudas y subvenciones
Webs de interés

Crear un perfil

PRESENTACION

Breve descripcion de la aplicacion

- Vision de la RSE en Castilla-La Mancha: Dialogo
Social y Ley de Buen Gobierno

- Mision: Caracter voluntario de la RSE y promocién
En esta aplicacion, de caracter E-Learning, no hay
voluntad de estandarizar un modelo de RSE, sino de
facilitar su implantacion a partir de indicadores
estandarizados y comunmente utilizados, dentro del
espacio propio de libertad e individualidad de cada
empresa

- Edicion especial para PYME s y Organizaciones de
Economia Social

- Inclusion transversal de género y diversidad en las
herramientas, incluyendo la asistencia para elaborar
planes de igualdad de empresas




(Clasiiicacioniae’ Contenitos

CRITERIOS:

Accesibilidad: libre/area restringida,

Visualizacion/participacion
Contenidos estaticos o dinamicos
Consulta, asistencia o Interaccion




CONTENIDOS

Acceso Libre

Area
Restringida

Visuali | Partici
zacion | pacién

Visuali | Partici
zacion | pacion

Conte
nido
Estati
co

Asiste
ncia

Intera
ccion
entre
usuari
0s

RSE y Memorias de
Sostenibilidad

Autorregulacion Sectorial

Tribuna de Opinion

Glosario A-Z

Fuentes de Consulta

Crear un perfil




PDESCrpcIonide Contenides

Seccion de
finalidad infermativa sobre la Responsabilidad Social
Empresarial y las Memorias de Sostenibilidaa

Publicacion de articulos de
organizaciones empresariales, sindicales y del tercer:
sector

\/ocabulario de tecnicismos mas frecuentes
en RSE, Economia Social e Igualdaa

Compendio: de informacion
relevante sobre legisiacion, ayudas, actividades y
enlaces de interes




Daserlgclon da Aolicziciorgs

. Guiar el procesoide elaboracion/de
Memporias derSostenibilidad

. Obtener una Memoria de Sostenibilidad y
difundirla entre los G.l.

. Facilitar el contacto con los grupos de
interes Yy posibilitar el dialogo permanente
y/la participacion

. Favorecer el intercambio y transferencia de
buenas practicas




Guiareliproceso de elaboracion de
VMiemorias de Sestenibilidad, paso a paso:

Describiendo cada una de las fases

Ofreciendo recomendaciones Y SUGEENCIas
Proporcionando [nichmacion adicional de utilidad
Aportande esguemas V. tablas para sistematizar el

proceso Yy hacerio mas sencillo

Favoreciendo, a traves de distintas opciones, el
contactoly larparticipacion de 10s arupos de Interes
de la empresa en el proceso a traves de multiples
Servicios, como el sistema de alertas y mensajes,
grupos de discusion interno, gestion de contactos y
agenda,...




% Crear un perfil. Area de registrolcomo usuario de Ia
aplicacion. LLas empresas Y organizaciones
Interesadas podran crear su periil definiendo su' vision
y'mision de RSE, y su codigo interno de valores

* E-laborar Memorias de Sostenibilidad. Desde esta
opcion, previo registro en la Red, se facilita una
herramienta de asistencia a las empresas para
abordar el proceso de elaboracion de Memorias de
Sostenibilidad y la consolidacion dell Informe




Asistente para

E-laporar la Mernoria de Sostenioilidad

Antes de empezar...

v" Designar a la/s personals responsable/s de elaborar [a Memoria

Recomendaciones: Debe tratarse de alguien que, por su posicion, tenga
una vision global e integral de la organizacion, actividad y objetivos de

la empresa

v' Seleccionar el Modelo de Memoria: Simplificada o General

Simplificada
Recomendada para microempresas u
organizaciones que reunan alguna de
estas caracteristicas:

-Personal: 1 a 9 empleados/as
-Volumen de ingresos: inferior a
450.000 €/afio

-Ambito de actuacion local o regional

General
Recomendada para empresas u
organizaciones que reunan varias de estas
caracteristicas:
-Personal: Mas de 9 empleados/as
-Volumen de ingresos: superior a 450.000
€/aiio
-Ambito de actuacion superior al regional




NUm. de personas
empleadas

De1a9
De 10 a 49
De 50 a 250
Mas de 250

Sector de
Actividad Principal

Industria
Construccion
Servicios
Agricultura/
Ganaderia

Ambito de
Actuacion

Local
Regional
Nacional
Internacional

Tipo
Societario

Mercantil
(S.R.L., S.A,

)

Economia Social




» Una vez que la empresa usuaria ha configurado
Sus opciones, , el sistema puede generar varios
modelos de Memoria de RSE, a partir de la
seleccion y combinacion de diversos contenidos

INFORMACIONI TASADA

NUICAUONES

INFORMACION ANADIDA

POR EL USUARIO
Indicadores

Estandares internacionales
(GC, GRI, OCDE,...)

Principios basicos regionales
(Competitividad, Economia Social....)

Plan de Igualdad - Distintivo

Temas sobre los que el usuario
desea informar

Autorregulacion Sectorial




| a Autorregulacion Sectorial

Opcion desde la que agrupaciones sectoriales
empresariales con representatividad en la region podran
participar activamente elaborando codigos y
recomendaciones para las empresas que operen en los
correspondientes sectores




B. Obtener una Memoria de Sostenibilidad,
Difundirlaientre sus; G.IL y' Publicaria oniline

Finalizada la aplicacion con la obtencion de un
documentoe consolidadosde IViemoria, el usuario podra:

% Avisar asus contactos y G.I. mediante uniservicio de
alertas

»IHacerla publica enel apartade de Biblioteca de
VMiemorias




C! Facilitar elicontacto con losigrupos de
interesiy posibilitar elidialogo permanente Y,
|a participacion

- |[dentificacion de Grupos de Interes Internoes/Externos

- Establecimiento de contactos, gestion de agenda V.
reuniones

-Dialogo multidireccional con los G.I., para conocer sus
necesidades Yy expectativas informativas

- Interaccion entre empresas, potenciando la competencia
libre y/leal basada en |a colaboracion mutua y
favoreciendo las alianzas estrategicas

-Mejorai de |a participacion mediante formularios de
sugerencias, consejos Yy aportaciones de los G.|.




. Intercambio y Iransferencia de Buenas, Practicas

- Atraves de las Memorias de Sostenibilidad colgadas
por les usuarios en la Biblieteca y deliintercambio
directo en eliespacio de dialogo

- El'almacenamiento de VMemorias enila Biblioteca
permitira, ademas, la posibilidad de explotar|a
Informacioni en el futuro, parai poder obtener estudios
de benchmarking o Implantacion; sectorial, entre otros




Metodologia & Difusion

»  Unavez concluidas las fases internas de la
investigacion, los resultados obtenidos seran testados
en una fase de prueba con empresarios/as seleccionados
en base a conformar una muestra representativa de todas
las opciones de individualizacion, modelando el
resultado final en virtud a la experiencia extraida en la

fase descrita

> Para maximizar el impacto del proyecto, las
actuaciones se complementan con una Fase de Difusion-
Motivacion que, ademas de la difusion por cauces
tradicionales, contempla la celebracion de Charlas-
Motivacion orientadas a estudiantes universitarios,
empresarios/as y organizaciones empresariales y
sociales




Entidades Participantes & Equipo Humano

Organizan:

Colaboran:

Consejeria de
Empleo, Igualdad y Juventud

Miguel Angel Redondo (Coord.)
Francisco Jurado

Fundacion General
de la Universidad de Castilla La Mancha

Fundacion General
UCLM




“[_a vida a menuado conduce a tensiones
entre valores Imporiantes. Ello puede

Implicar decisiones aificiles; i embargo,
Se depe buscar la manera de armonizarla
diversidad con la unidaa; el ejercicio de Ia
libertad con. el bien comun; oS objetivos de
COrto plazo conilas metas a largo plazo.
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COMUNRICACION, Iasenmpresas; 1as

OrganiZzacienes e guveriameniales; yios
GOVIENIOS, estarllamanos aleiecerun
llderazgo) Grealivo. 1oa; alianzal entre  gonienios,
Soc/edaad clvilyempresas, es'esernclialparala

GOLErIanIdaa electvar.




"Ninguno de nosotros es tan inteligente
como todos nosotros juntos’




